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GOTURU FiYAT TEKLIF MEKTUBU

Tarih:  03.07.2026

T.C.KUZEYDOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI IHALE KOMISYON BASKANLIGINA

Teklif sahibinin

(adi soyadi/ticaret unvani), uyrugu

Acik tebligat adresi

Bagli oldugu vergi dairesi ve vergi numarasi

Telefon ve faks numarasi
Elektronik posta adresi (varsa)

Ajansiniz tarafindan 3.07.2026 15:00:00 tarihinde ihalesi yapilacak olan Erzurum Ili Cografi Isaretli Urinlerin Gastronomi
Turizmine Entegrasyonu ve E-Ticaret Tabanli Pazarlama Kapasitesi Gelistiriimesi isine ait ihale dokiimanini olusturulan bitin
belgeler tarafimizdan tamamen incelenmis, okunmus olup herhangi bir ayrim ve sinirlama yapmadan batin kosullariyla
kabul edilmistir Erzurum lli Cografi Isaretli Uriinlerin Gastronomi Turizmine Entegrasyonu ve E-Ticaret Tabanli Pazarlama
Kapasitesi Gelistirilmesi igine iligkin olarak asagidaki hususlari iceren teklifimizin kabultni arz ederiz.

1- Taahhidtn yerine getirilmesine iligkin olarak idari sartnamede teklif fiyata dahil olmasi éngérilen bitiin masraflar
teklifimize dahildir.

2- Teklifimiz ihale tarihinden itibaren 30 giin gegerlidir®.

3- ihale konusu is igin kendimiz veya baskalari adina dogrudan veya dolayli olarak, asaleten veya vekaleten birden
fazla teklif vermedigimizi beyan ediyoruz®.

4-Aldiginiz herhangi bir teklifi veya en dustk teklifi segmek zorunda olmadiginizi kabul ediyoruz.

5-ihale konusu isle ilgili olmak (izere ajansiniz tarafindan yapilacak/yaptirilacak diger islerde, idarenizin ¢ikarlarina
aykiri dusecek hicbir eylem ve olugum icinde olmayacagimizi taahhut ediyoruz.

6-ihale konusu isin famamin teklif mektubumuz  teklif ettigimiz fiyat (zerinden KDV hari¢ toplam
bedel karsiliginda yapmayi kabul ve taahhut ederiz.

Ad SOYAD/Unvan-(Kase)

imzasi

Ek: Teknik Sartname

5- isteklice, idari Sartnamenin Tekliflerin gecerlik siiresi maddesinde belirtilen siire esas alinarak doldurulacaktir.
6- Teklif vermeye yetkili kisi tarafindan ad soyad/unvan yazilarak imzalanacaktir. Ortak girisim (is ortakligi veya konsorsiyum) halinde, teklif mektubu bitin ortaklar

veya yetki verdikleri kisiler tarafindan imzalanacaktir.
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TEKNIK VE IDARI SARTNAME

ERZURUM iLi COGRAFi iSARETLi URUNLERIN GASTRONOMIi TURIZMIiNE
ENTEGRASYONU VE E-TICARET TABANLI PAZARLAMA KAPASITESI
GELISTIRILMESI

Erzurum Cars1 Pazar Kurumsal E-Ticaret Doniisiimii Damismanlik ve Kapasite Gelistirme
Hizmeti

Madde 1. Tanimlar:

Bu sartnamede gecen ibarelerden:

. Ajans: Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansini,

. Yararlanict: Kalkinma Ajansiin Teknik Destek Programi kapsaminda Ajanstan destek
almaya hak kazanan Erzurum Ticaret Borsasini,

. Istekli: Bu hizmet alim1 igin teklif veren gercek veya tiizel kisileri,

. Yiiklenici: Hizmet alimi isini iistlenen ger¢ek veya tiizel kisileri veya bunlarin
olusturduklari ortak girisimleri,

. Platform: Erzurum Ticaret Borsasi tarafindan yiiriitiillen Erzurum Cars1 Pazar dijital
platformunu,

. Teknik Destek: KUDAKA 2026 Yili Teknik Destek Programi kapsaminda saglanacak
danigmanlik, egitim, analiz, raporlama ve kapasite gelistirme hizmetlerini ifade eder.

Madde 2. Amag ve Kapsam:

Teknik Destek Programi ile TRA1 Diizey 2 Bolgesi icinde yerel ve bolgesel kalkinmaya katki
saglayabilecek calismalar i¢in egitim verme, danismanlik saglama, program ve proje
hazirlanmasina katki saglama, gegici uzman personel gorevlendirme, lobi faaliyetleri ve
uluslararas: iligkiler kurma gibi kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici hizmetlerin
desteklenmesi amaclanmaktadir.

Bu sartnamenin amaci, Erzurum Ticaret Borsasi tarafindan yiiriitiilen Erzurum Cars1 Pazar
platformunun kurumsal e-ticaret yonetim kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla alinacak
danismanlik, egitim, analiz, strateji gelistirme, yol haritas1 hazirlama, performans gostergesi
olusturma ve raporlama hizmetlerine iliskin teknik ve idari esaslar1 belirlemektir.

Bu teknik destek kapsaminda mevcut platformun yazilimsal olarak gelistirilmesi, kod teslimi,
yeni sistem kurulumu, mobil uygulama gelistirilmesi, API veya pazaryeri entegrasyonu
kurulmasi, sunucu ve hosting tedariki, reklam biit¢esi yoOnetimi, influencer hizmeti,
operasyonel pazarlama yiiriitiilmesi, donanim veya fiziksel yatirnm yapilmasi
ongoriilmemektedir. Hizmet, yalnizca danismanlik, egitim, analiz, strateji, dokiimantasyon ve
raporlama faaliyetlerinden olusacaktir.
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Bu teknik ve idari sartnamenin kapsami, KUDAKA 2026 Yili Teknik Destek Programi
kapsaminda sunulan yukarida adi yazili teknik destek projesi i¢cin Madde 9’da belirtilen teknik
esaslara uygun danigsmanlik ve kapasite gelistirme hizmetinin satin alinmasidir.

Madde 3. Satin Alim1 Yapilacak Isin Ad:

KUDAKA 2026 Yil1 Teknik Destek Programi kapsaminda "Erzurum Cars1 Pazar Kurumsal
E-Ticaret Doniisiimii Danismanlik ve Kapasite Gelistirme Hizmeti" hizmet alimi isi.

Madde 4. Satin Alim1 Yapacak Kurumun Adi ve Adresi:

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi,

Adres : Lalapasa Mah.Sehit Hursit Yesilyurt Sok. No:1 Yakutiye/ERZURUM
Tel :(442) 23561 11-12

Faks :(442) 23561 14

E-posta: suat.colak@kudaka.gov.tr info@kudaka.gov.tr

Madde 5. Yiiklenicinin genel sorumluluklari:

. Yiiklenici, isi gereken Ozen ve ihtimami gostererek planlayacak, yiiriitecek,
tamamlayacak ve is kapsaminda ortaya ¢ikabilecek eksiklikleri sézlesme hiikiimlerine uygun
bicimde giderecektir.

. Yiiklenici, hizmetin yiiriitilmesi sirasinda ilgili mevzuata, etik kurallara, veri
gizliligine, kurumun kurumsal hassasiyetlerine ve kamu diizenine uygun hareket edecektir.

. Yiiklenici, Erzurum Ticaret Borsasi ve Erzurum Cars1 Pazar platformuna iliskin
kendisiyle paylasilan her tiirlii veri, dokiiman, ticari bilgi ve kurumsal bilgiyi gizli tutacaktir.
Bu bilgiler iigiincii kisilerle paylasilamaz.

. Hizmet alim1 kapsamindaki tiim rapor, sablon, egitim materyali, strateji dokiimani, yol
haritasi, sunum ve benzeri c¢iktilar Erzurum Ticaret Borsasi ve Ajansin kullanimina
sunulacaktir.

. Yiiklenici, hizmetin Ajans ile imzalanacak sozlesmede belirtilen siire iginde
tamamlanmasindan sorumludur. Hizmetin eksik, hatali veya siiresinde yapilmamasi halinde
sOzlesme hiikiimleri uygulanir.

. Yiiklenici, hizmeti teklifinde ve Ozge¢mislerinde belirttigi uzmanlar aracilifiyla
yiirlitecektir. Uzman degisikligi yalnizca miicbir sebep ve Ajans ile Yararlanicinin uygun
goriisiiyle yapilabilir.

. Yiiklenicinin hizmeti yiiriiten personeline iliskin 6zliikk haklari, sosyal giivenlik, is
saglig1 ve gilivenligi, licret, ulasim ve benzeri sorumluluklar yiikleniciye aittir.

. Yiiklenici, hizmet kapsaminda alternatif teklif sunamaz. Hizmet kapsami digindaki
talepler ayrica degerlendirilecek olup bu teknik destek biit¢esine dahil edilemez.
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. Yiiklenici, igin yiriitilmesinde kullanilacak kendi yazilim, donanmim ve teknik

araclarini temin eder. Yararlanici tarafindan saglanacak salon, internet, toplant1 ekipmani ve
kurumsal veri paylasimi ayni katki niteligindedir.

Hizmet alimi kapsaminda verilecek egitim veya danigsmanlik hizmetleri, teklif ekinde
O0zgegmisleri verilen ve teklifte isimleri belirtilen uzmanlar tarafindan yliriitiilecektir. Egitim
veya danismanlik hizmeti sunacak olan uzmanlar uygulama siirecinde degistirilemeyecektir.
Hizmet saglayic1 herhangi bir sebeple, taahhiit ettigi hizmeti beklenen nitelikte ve Ajans
tarafindan belirlenen siire icerisinde sunamamasi ve projenin desteklenis amacinin istenilen
diizeyde gergeklesmeyeceginin Ajans tarafindan degerlendirildigi durumlarda, hizmete iliskin
sOzlesme Ajans tarafindan tek tarafli feshedilecektir. Bu durumda istekli veya ytiklenici,
Ajansa teklif bedelinin (KDV harig) % 20’si tutarinda ceza ddemeyi kabul ve taahhiit eder.
Projeyi akamete ugratacak miicbir sebeplerin ortaya ¢ikmasi durumunda ise sozlesme
herhangi bir cezai yaptirim uygulanmaksizin Ajans tarafindan feshedilebilir. Miicbir sebep
olarak kabul edilebilecek haller Kalkinma Ajanslart Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeliginin 45. Maddesinde yer almaktadir.

Madde 6. Tekliflerin Degerlendirilmesi:

Ajans, 2886 sayili Devlet ihale Kanunu ile 4734 sayili Kamu fhale Kanunu hiikiimlerine tabi
degildir. Mal ve hizmet alimi1 ile yapim islerine iligkin isi ihale edip etmemekte, kismen ihale
etmekte veya diledigine kismen veya tamamen vermekte serbesttir. Ihalenin tamamen veya
kismen iptal edilmesi nedeniyle isteklilerce Ajanstan herhangi bir hak talebinde bulunulamaz.
Tekliflerin degerlendirilmesi siirecinde teklifler mali ag¢idan ve verilecek hizmetin niteligi
acisindan degerlendirilecek olup verilen tekliflerde egitim veya hizmeti verecek personelin
niteligi firmanin daha dnceki referanslari dikkate alinacaktir.

6.1. Damisman ve Egitmenlerde Aranacak Ozel Nitelikler

. E-ticaret, dijital pazarlama, pazaryeri yonetimi, is modeli tasarimi, dijital doniisiim,
veri analitigi, irlin kataloglama veya kurumsal strateji alanlarindan en az birinde asgari 1 yil
deneyime sahip olmak.

. Kurumlara veya isletmelere yonelik e-ticaret, dijital pazarlama, platform yonetimi,
pazaryeri stratejisi, KPI takibi, i modeli veya dijital doniisiim konularinda egitim ya da
danismanlik vermis olmak.

. Mevcut durum analizi, strateji dokiimani, yol haritasi, KPI seti, egitim materyali, rapor
ve yonetim sunumu hazirlama konusunda deneyim sahibi olmak.

. Yerel {irtinler, yoresel {iriin pazarlamasi, gida deger zinciri, cografi isaretli {irlinler,
KOBI dijitallesmesi veya yerel iiretici ekosistemi konularinda bilgi sahibi olmak tercih
sebebidir.

. Yiiz yiize, ¢evrim i¢i ve hibrit egitim/¢alistay yiiriitme, katilimc1 uygulamasi tasarlama
ve ¢iktilar1 raporlama yetkinligine sahip olmak.
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. Sartnameye eklenecek 6zgegmis, referans, egitim veya tecriibe belgeleri ile yukaridaki

nitelikleri belgelendirebilmek.
6.2. Yiiklenici Firmada Aranacak Ozel Nitelikler

. Tiirkiye’de yasal olarak kurulmus olmak ve ilgili faaliyet alaninda hizmet sunma
yetkisine sahip olmak.

. E-ticaret, dijital pazarlama, dijital doniisiim, yazilim ve teknoloji danismanligi, strateji
danigsmanligi, egitim veya benzer alanlarda faaliyet gosterdigini belgelemek.

. Benzer konuda en az 2 adet egitim, danigmanlik, strateji gelistirme, platform yonetimi,
dijital pazarlama veya kurumsal kapasite gelistirme hizmeti sundugunu sozlesme, fatura,
referans yazisi veya is bitirme benzeri belgelerle gosterebilmek.

. Hizmetin yiiriitiilmesi i¢in en az 2 uzman/danisman/egitici 6zge¢misini sunmak.

. Hazirlanacak tiim dokiimanlarin Tiirkge, kurumsal yazim diliyle, Word, PDF, Excel
veya PowerPoint formatlarinda teslim edilebilecegini taahhiit etmek.

. Veri gizliligi, fikri miilkiyet, kisisel veri gilivenligi ve kurumsal bilgi giivenligi
konularinda sorumluluk iistlenmek.

Madde 7. Satin Alim Isinin Uygulama Siiresi:

2026 Yili igerisinde, Madde 9’da belirtilen teknik esaslara uygun olarak isteklinin teklifinde
belirtecegi tarihlerde hizmet alimi yapilacaktir. Hizmetin uygulamasi her haliikarda
yiiklenici ile s6zlesme imzalandiktan sonraki 6 (alt1) ay icerisinde olmahdir.

Madde 8. Tekliflerin verilme yeri Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Lalapasa Mah.Sehit
Hursit Yesilyurt Sok. No:1 Yakutiye / ERZURUM adresidir. Teklifler Ajansa elden teslim
edilebilecegi gibi, Ajansin uygun gordigli usuller c¢ergevesinde posta veya elektronik
yontemlerle de iletilebilir. Tekliflerin gegerlilik stiresi en az 30 giin olmalidir.

Istekliler teklifleri ile birlikte oda faaliyet belgesi, ticaret sicil gazetesi, yetkili imza sirkiisii
veya imza beyannamesi, ilgili referans belgeleri ve sartnamede istenen uzman
o0zgecmislerini sunmalidir.

Madde 9. Yiikleniciye, bu sartnamede belirtilen danigsmanlik ve egitim hizmetleri disinda
ilave 6deme yapilmayacaktir. Teknik destek faaliyetlerinin uygulanmasi i¢in yiiklenici
tarafindan ihtiya¢ duyulacak yazilimsal ve donanimsal araclar, raporlama ve dokiimantasyon
is giicii, kendi personeli ve kendi ¢aligma giderleri yiiklenicinin sorumlulugundadir. Ajans
tarafindan karsilanabilecek giderler s6zlesme ve program kurallartyla sinirlidir.
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9.1. Hizmetin Cinsi

Erzurum Cars1 Pazar Kurumsal E-Ticaret Doniisiimii Danismanlik ve Kapasite Gelistirme
Hizmeti.

9.2. Hizmetin Niteligi

Hizmet; Erzurum Ticaret Borsasi’nin mevcut Erzurum Cars1 Pazar platformunu daha etkin,
Olctilebilir ve siirdiiriilebilir sekilde yonetebilmesi i¢cin danismanlik, analiz, strateji gelistirme,
yol haritas1 hazirlama, egitim, raporlama ve yonetim sunumu faaliyetlerini kapsar. Hizmet
Erzurum/Yakutiye merkezli yiiriitiilecek olup ihtiya¢ halinde g¢evrim i¢i ve hibrit calisma
yontemleri kullanilabilecektir.

9.3. Kapsam I¢i Hizmet Kalemleri

No Hizmet Kalemi Aciklama
Meveut Durum Analizi ve P.l.a.tfornfufl mevciut isleyisi, liye yap1s1,. @n kategqulerl,
1 oo o dijital goriiniirliigl, operasyonel kapasitesi ve gelisim
Ihtiya¢ Tespiti . .
alanlarinin analiz edilmesi.
E-Ticaret is Modeli ve Gelir Platformun. ureticilere, ﬁ?/e isletme}ere, tviike.t.icilér.e \./e .
2 . Erzurum Ticaret Borsasi’na sundugu deger Onerisi, igletim
Modeli Tasarim . .
yaklagimi ve gelir modelinin tasarlanmasi.
Dijital Déniisim ve Gelisim 6 aylik uygul‘e‘mabi.lir yol haritasinin hazirlanmasi; siireg
3 . sorumlulari, 6ncelikler, zaman plan1 ve performans
Yol Haritas1 R .
gostergelerinin tanimlanmast.
pazaryeri ve Coklu Kanal P.avzary?r.leri, sosyal medya, k.u'rurpsal Wel.). gorlintirliigi ve
4 . diger dijital satig kanallarina iliskin stratejik yaklagimin
Stratejisi . .
belirlenmesi.
Dijital Pazarlama Stratejjsi Hedef kitle, .dijita.l ml'iste'r.i segmentasyon?, icerik y.akla.sl.ml,
5 . marka mesaj1 ve izlenebilir performans gostergeleri setinin
ve KPI Seti
olusturulmas.
6 Kapasite Gelistirme Egitimi 3 modiilde toplam %4 .saat egitim verilmesi ve uygulamali
calisma materyallerinin hazirlanmasi.
7 Raporlama ve Yo6netim Ara raporlar, nihai degerlendirme raporu ve yonetim
Sunumu sunumunun hazirlanmast.
9.4. Kapsam Dis1 Isler
. Yazilim gelistirme, kod yazimi veya kod teslimi yapilmayacaktir.
. Yeni e-ticaret platformu kurulumu yapilmayacaktir.
. Mobil uygulama gelistirme yapilmayacaktir.
. API, pazaryeri, 6deme, kargo, CRM, ERP veya benzeri sistem entegrasyonu
kurulmayacaktir.

yazilim tedariki yapilmayacaktir.

Sunucu, hosting, alan adi, bulut altyapi, lisans, SaaS aboneligi veya li¢lincii parti
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. Reklam biit¢esi yonetimi, reklam harcamasi, influencer hizmeti veya operasyonel
pazarlama yiiriitiillmeyecektir.
. Donanim, ekipman, fiziksel yatirim, basili materyal iiretimi veya iirlin ¢ekimi hizmeti
alinmayacaktir.
. Egitim ve danigmanlik ¢iktilart disinda yararlaniciya dogrudan ticari operasyon

hizmeti sunulmayacaktir.

9.5. Egitim Miifredati
Modiil | Bashk Siire | Icerik
E-ticaret i modelleri, iirtin | 24
E-Ticaret ve katalog yonetimi, siparis
Modiil 1 | Operasyon 8 saat | akisi, 6deme, kargo,
Temelleri miisteri hizmetleri ve
operasyonel KPI takibi.
Pazaryeri ekosistemi, 24

magaza ve listeleme
mantig, iirlin igerik
standard, stok ve fiyat
tutarliligi, komisyon
mantig1 ve kanal stratejisi.
Hedef kitle, SEO ve 24
organik goriiniirliik, sosyal
medya icerik plani,
performans metrikleri, KPI
seti ve yonetici raporlama
yaklagimu.

Pazaryeri ve
Modiil 2 | Coklu Kanal 8 saat

Y Onetimi

Dijital Pazarlama
Modiil 3 | Stratejisi ve KPI | 8 saat
Takibi

Egitimler yiiz ylize, cevrim i¢i veya hibrit yontemlerle uygulanabilir. Katilime1 grubu
Erzurum Ticaret Borsasi personeli ve uygun goriilecek pilot liye isletme temsilcilerinden
olusacaktir. Katilimer sayisinin 10-15 kisi araliginda olmasi 6ngériilmektedir. Egitim sonunda
katilim sartlarini saglayan kisilere katilim belgesi verilebilecektir.

9.6. Calisma Yontemi ve Takvim

Donem Faaliyet

1. Ay Baslangi¢ toplantisi, veri talebi, mevcut durum analizi ve ihtiyag tespiti
baslangici.

2. Ay Is modeli, gelir modeli, iiye isletme katilim modeli ve deger onerisi
caligmalari.

3. Ay Dijital doniisim yol haritasi, slire¢ sorumlulari, performans gostergeleri ve
ara degerlendirme.

4. Ay Pazaryeri, ¢oklu kanal, dijital pazarlama, {iriin katalog standardi ve KPI seti
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caligmalari.
5. Ay 3 modiilde toplam 24 saat kapasite gelistirme egitimi ve uygulamali
calismalar.
6. Ay Nihai rapor, yonetim sunumu, ¢ikti teslimi ve kapanis degerlendirmesi.

Proje siiresince en az 8 analiz ve degerlendirme toplantisi, 3 strateji ¢alistayi, diizenli
danigsmanlik goriismeleri ve gerekli raporlama faaliyetleri yriitiilecektir.

9.7. Teslim Edilecek Ciktilar

1.Mevcut durum ve ihtiyag analizi raporu

2.E-ticaret is modeli ve gelir modeli dokiimani

3.6 aylik dijital doniisiim ve gelisim yol haritasi
4.Pazaryeri ve ¢oklu kanal strateji dokiimani

5.Dijital pazarlama stratejisi ve KPI seti

6.Uriin katalog standard1 ve operasyonel rehber sablonlart
7.Egitim sunumlari, kontrol listeleri, uygulama sablonlar1 ve katilimc1 materyalleri
8.Ara degerlendirme raporlari

9.Nihai degerlendirme raporu

10.Y6netim sunumu

9.8. Basari ve Kabul Kriterleri

. Hizmetin 180 gilinliik uygulama siiresi i¢ginde tamamlanmasi.

. Egitimlerin toplam 24 saat olarak gerceklestirilmesi.

. En az 3 egitim modiiliinlin uygulanmasi.

. En az 10 ve en fazla 15 kisilik ¢ekirdek katilime1 grubuna egitim verilmesi.

. Sartnamede belirtilen rapor, strateji, yol haritasi, KPI seti ve yonetim sunumu
¢iktilarinin teslim edilmesi.

. Ciktilarin Erzurum Cars1 Pazar platformunun gergek ihtiyaglariyla uyumlu,
uygulanabilir ve kurumsal kullanima elverisli olmasi.

. Yazilim gelistirme, reklam yonetimi veya kapsam dis1 operasyonel hizmet sunulmamasi.

Madde 10. Isin Teslimi ve Sartlari
Yiiklenici, hizmet kapsaminda hazirladig tiim rapor, egitim materyali, strateji dokiimani, yol

haritasi, KPI seti, rehber sablon ve sunumlar1 elektronik ortamda Word, PDF, Excel veya
PowerPoint formatlarinda teslim edecektir. Yararlanici gerekli gordiigii durumlarda ciktilara
iligkin revizyon talep edebilir. Revizyonlarin sézlesme siiresi i¢inde ve hizmet kapsami
dahilinde tamamlanmasi yiiklenicinin sorumlulugundadir.

Isin kabulii, Yararlanici ve Ajans tarafindan yapilacak degerlendirme sonucunda, sdzlesme ve
sartname kapsaminda ongoriilen ¢iktilarin eksiksiz teslim edilmesi ve nihai raporun uygun
bulunmasiyla gerceklestirilir. Hizmetin gecikmesi halinde siire uzatimi1 ve diger hususlarda
sOzlesme ve ilgili program kurallar1 uygulanir.
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DEVELOPMENT AGENCY
Yiiklenicinin is i¢in gorevlendirdigi uzman veya personel, {istlenmis oldugu isin devami
stiresince isten ayrilamaz. Miicbir sebeplerde Ajansin ve Yararlanicinin onaylayacagi bagka
bir uzmanin gérevlendirilmesi ile is tamamlanabilir.

Madde 11. Odeme Sekli ve Odeme Evrakina Eklenecek Belgeler:

Odemeler, Yararlanic1 kurum/kurulus tarafindan diizenlenecek nihai rapor da dikkate alinarak,
Ajans tarafindan belirlenen hak edis tutar1 ve hak edise uygun diizenlenmis faturalara
istinaden yapilacaktir. Hizmet s6zlesmesinde belirlenen tutar ile Ajans tarafindan belirlenen
hak edis oraninin ¢arpimi sonucunda bulunacak tutar 6demeye esas alinacaktir.

Bu hizmet alim1 kapsaminda yapilacak danismanlik ve egitim hizmetleri Erzurum ili sinirlar
icerisinde yiiz yiize, ¢evrim i¢i veya hibrit yOntemlerle gerceklestirilebilecektir. Ana
uygulama yeri Erzurum / Yakutiye’dir.

Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miiteakip en ge¢ 1 ay igerisinde
faaliyetin degerlendirmesinin yapildigi nihai raporu Ajansa sunacaktir. Nihai raporun
onaylanmas: sonrasinda 6deme, yiiklenici tarafindan diizenlenecek fatura ve gerekli borcu
yoktur yazilarinin Ajansa teslim edilmesini miiteakip, yiiklenicinin bildirecegi banka hesabina
hizmet bedelinin transfer edilmesi suretiyle gerceklestirilecektir. Vergi, resim, harg, tevkifat
ve benzeri tiim yasal yiikiimliilikler ilgili mevzuata gore uygulanacaktir.
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